mNmF® QODPB O waobuaprmm

‘opendape ojusiwelel}
“eun eped 1od sepejuasard A oonsoubBelp |2 auyep A opesned
"osed eped e erdojodn oudise 2s of[e uod sapepIsatau se| opusIpusje 02160|j021sd ouep ap ody |9 Jeulwiaep
‘uejuaryua anb ewraqoid [ap seTeuoOWD “euadrpuy 12Ny e 9p eLIOSUSJS(] ejed ‘'soysessp sSnNs B SOUOIDE|OIA
SEUIOUIS SO] OpURNeAd A OPURdHUSpPI B[ 9p eupyo B[ ' uapnoe anb ap sewnoln  ‘'seusbBipul  sasslnw
‘serrensn g e edr3ojoorsd ugmR)e opurLiq ag ' sertensn sef e eordooorsd uomuayy | € Jejuslio n lenjeAs ‘1apusle us Jehody (e
HWYOINI THA OdOTIHd
SOAINILIO SOAV.LIINSTA T4 HINWVINA SVav1ioyavsid OLVALNOD NNDHS SHAVAIALLDY
SVHAV.L O SHAVAIALLDV
- /8'€8¥'S 0 UVIL0D V OLNOW \ F20g o1_uL ap T [e 71 [°A oavavioida oaordid
SOIDIAYHS SNS
SODIBJA] LIRS 3p [euol3ay] eUDLj() B 2P BII30[0dIS ] pepiu
JN Ueg 8p TEUOLSSY BUDL() B 3P BILAQ[OJIS] PEPII() VISTId AANOd AVAINA
75 OLVIALNOD
= ;
¥20T/T1/1€ 12 %202/10/21 A | OLVIINOD 19d OZV1d o £8'€86'86 'O TR, OO
‘TeuoOWS A [ejusur pnes ns ap [
uoneradnoar ey ered sarerrure; o sepednid ‘soenprarpur serders; ap seaen e seuaBipur sazslnw sef ap sordourid OLVALLNGD T OIRIEO0
£ sa10TeA OpURdIpUIATLI TeInjnd enusunIad uod 00180[001sd ojusnueies A UQDRIURLIO “UQIDUS}e TRpULIg
NOIDVOHILNIAI VISILVIINOD
I > uedelrreg ap sojULN,{ BOYI() B]SSITE) BUIT
coct eees 986 Hd OJINN OD1AdQD ks ESRHR ARG R T9d SATINON
¢100eese VISILVILNOD TdHd LIN 620-%20Z-20 OLVILNOD 5d °N
SODIBJA] UeG 9p [EUOI3ay BURLO NOIDVOIdN -+ 620 OnIv.ISINdNSsIAd
NOTONHY

620 OIIV.LSANINSHAd NOTONTH
-TAHA- VNADIANI A [N V1 3d VIMOSNAIId
'V SOIDIAYAS 3d NOQIDV.ILSHAd HA TVASNIN HINUTOINI

|

euadipu| Jol €| ap
IeNEIETg




mNmN.@ Lelalx) @@ 6qobjuapmmm

“eIp eped uejuaIjua anb sewsqord
50| ap ugpnjosal A OJUSTWRIUOIfE [@ U
UaANTJur Safend se[ ‘Souomoure sef leuonsad
£ resodord ‘xedouoser ‘resynuepr 0i180]
95 ‘ 0I9UD 9P SOW [D U0 Sepensi3al SeLiensn

Salel[Iule,] sewa[qoI ] sp 0Sed T
ensnduy ap osed T
pepaIsuy ap osed

anaig eidera] ap sosed ¢

SOTRUOIDIOWD SLWD[(OI] I SOSEd ¢
odTjRLINEI], 1SO ] SOIISH P S0Sed ¢
:serrensn se[ 10d SOpIIajaI SI[EUOINOWD

Terynd enuaunIad el Bjuand

Us OpUewo) ‘safa[mu ourod ojjoresap

[ep onuap [eidanr ojusrurerspodurs

[® ‘Te3uswt pnyes e sp euelIoduwl ey a1qos

21 Se] op ojuarureuedurode o ajuelng ['g

A A A A AA

sewojuls so] ungess serdojodn worensidarag g

‘seLrensn 7T se[ © 01ae} 0] A OJUSLIo 3G 7L

(ssuoronjos

U2 epejuad ‘ernusdiows

ap eideray) asaiq eidera,

( TeuoIoOWD UQIDURIUOD A sISI[RUR
“ugrxaqjer) ooneIdos odorer(]

uezimn
as seonnadera) seomdg)  owo))

"SO[EU0TI0WD

SeLI0JUIS SO TeIIUap]
S0SED 9p OjusTIM3ag
OASNIU OAIYDIE ILIQY
oonnaderay afeproqy
[EUOIDOUID UQIDUDIUIOD)
BAIIDE BINOSH

URIUSNOU
95 UQIDUS}E B[ U sepe[[olresap
sauoroe se| ap onuag

A A A A A A

K4

euadipu] s2n | ap
2LI0SUdJaQ

|

7



mwmh@ PODO@O ot rusprvam

serrensn ap selny s solnj e
UQIDUS}e OAN} 95 OU OIIUD 3P SO [ uemnp [

SaUOTIRN}IS SB[ DJUe OJUSIUIRIUOIfe
ofwr un ered ‘sspeuomows
sopepIfiqey ap O[[OLTESaP
® opuejuswWoy ‘eIdusfoIA
ap odn un8re opepussaid
uey onb soleroje[od  sewoIA
se] e 001397001sd OjuLrEURdIodY

<t

"Jeljiwe} oulojua
ns ap |euoloows uoloeladnoal gl Jeibol
e sepejuslo sejdeld) UOD  BIDUS|OIA
op solepussald  SBWIDIA - selensn
ap soliy @ selly se| e Jopusje us Jekody (q

EPIA 9p Ue[]

SaTEUOIDOWD SePLIal ap oPDIRY
pranerd sp orrercy

reuostad yqO4

osturoxdurod A ugneydaoe erdera],
[OLJU0D OJNe [2 IRJUSLIO

ered ugeridsal ap sonniIalg
erambar as

anb peprsadeu e undas ugisardap
£ peparsure ‘ewunss ojne 3sa,
osed eped ua erambar a5 unJas
opo} ‘Teuocowrs euadEur

9 pepIALLISSE “euIT}SaoIny
(sereuorenr

sojuaruresuad refeqen) DML
(ep1a op opnuas oaenu

un aprenuosua) erdersjo8or]
(topuaade £ 1epusidesap)
sojuanuresuad refeqer; ered YT,
(euRO1A 3P [oAIU
I0pEIHUIPI) 0.1}2UT OJUSOIA
(s1sTRIRD) TRUOIDOWS BINYLIDSH
(uoroedTyTIURpT)

SUOIDOWIS ap OTNIII

AAAAA

A

reuaBipuj sofnp €] ap
SIeSETETg




Defensoria
de la Mujer Indigena

vividas y con ello fortalecer la red
familiar.

c) Apoyar en el seguimiento, registro
fisico y electrénico de los expedientes
de los casos presentados por las
mujeres indigenas.

Seguimiento de casos, utilizando
técnicas adecuadas para un buen
acompanamiento psicolégico,
proporcionando atencion
terapéutica con eficiencia, eficacia,
calidez y pertinencia cultural.

Registro de las actividades
realizadas durante la sesién y de
los resultados significativos de
avance durante el proceso
terapéutico.

Realizacién de llamadas
telefénicas a usuarias con casos en
seguimiento en la unidad de
psicologia, con la finalidad de
agendar cita.

5.1 Se proporcioné seguimiento a los 12 casos
del mes de enero y a 8 casos abiertos del anterior
periodo, tomando en cuenta la disponibilidad de
tiempo, factor econémico y la distancia de su
residencia.

6.1 Se registraron alrededor de 3 actividades
promedio en cada una de las 20 atenciones que
se tuvieron durante el mes de enero.

7.1 durante el mes de enero se realizaron 20
llamadas a usuarias, para coordinar el
seguimiento correspondiente.

d) Elaborar informes mensuales y final de
la atencién brindada a mujeres
indigenas o cuando sea requerido

Elaboracién de informes que se
requieren para ser presentados en
fechas designadas.

8.1 Se presentaron para la Unidad de
Psicologia 6 informes:
» 1 informe mensual de casos fisicos en el
drive

wwwdemigobat @ O@ROO @.NmNm



Defensoria

de la Mujer Indigena
» 1informe general de atenciones y acciones
del mes
» 2 informes por correo electrénico: SVET y
Comunidades Sociolingiiisticas
» 1 Formulario de Clasificador temético
» 1 Informe de Tipologias
> 1 Informe RUUN a la Unidad de
Informaética, en sede central a través de drive
e) Realizar informes evolutivos,
constancias psicolégicas o informes 9. Registro de los datos principales
psicolégicos del proceso terapéutico por en las fichas psicolégicas, 9.1 Se realizo el registro correspondiente de los
caso cuando le sea requerido, la cual anamnesis, técnicas, objetivos, 12 casos atendidos durante el mes de enero,
constara el expediente del caso. resultados, evolucién. llevando el debido control, seguimiento y
anotacién de las actividades realizadas en
cada sesién y para cada caso.
f) Apoyar en promocionar la salud mental
de las mujeres indigenas a través de - . .. -
actividades um_oomgnmm (talleres, 10: ‘Sinactividad 104 No s planifics of gjecutl ningans. actividad
charlas, entre ofras), dentro de su para el mes de enero.
regién cuando sea requerido.
g) Oftras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad de Atencién 11. Charla Inducci6n a personal de 11.1 Se obtuvo informacién pertinente a tomar

Psicolégica de  Oficina  Central,
Delegada de la Oficina Regional de San
Marcos yfo las autoridades de la
Defensoria de la Mujer Indigena, que
consideren pertinentes.

primer ingreso a cargo de Inga.
Nadia Quezada, Analista de
Desarrollo de Personal R.R.H.H.

en cuenta para el desarrollo adecuado de las
actividades de todas las personas
contratistas.

www.de _‘_‘__m.mo_u.mﬁ e @ @ 0 e @ﬂmNQ



Defensoria
de la Mujer Indigena

12. Capacitacién sobre informes a la
Unidad de Psicologia, a cargo de
Leda. Ingrid Sitan

12.1Se participé en la capacitacién donde se
obtuvo informacioén relevante para la buena
gestion de nuestras actividades como
profesionales en la unidad de psicologia,
llegando a acuerdos y buenos términos de
trabajo en equipo.

Municipio de San Marcos, Departamento de San Marcos, 31 de Enero del afio 2024

s
Firma del Contratista: %,

-

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Ménica Violeta Garcia Matias

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

Delegada Reglonal San Marco
Defensorfa de la Muler Indigens

Firma y sello del servidor ptiblico que verifica el Informe

www.demi gobgt o @ Q G e @-N“N@



Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional de San Marcos
No. DE CONTRATO 02-2024-029 NIT DEL CONTRATISTA 37330012
NOMBRE DEL . . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Mirna Guisela Ochoa Fuentes de Barragan IDENTIFICACION 1986 92226 1202
Brindar atencién, orientacién y tratamiento psicol6gico con pertinencia cultural reivindicando valores y
través de terapias indivi y o ) .
OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres c.a&mm:mm a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacion
de su salud mental y emocional.
MONTO TOTAL DEL \ -
CONTRATO Q. 98,983.87 PLAZO DEL CONTRATO | Del12/01/2024 al 31/12/2024
UNIDAD DONDE PRESTA . L % ; )
SUS SERVICIOS Unidad Psicolégica de la Oficina Regional de San Marcos
PERIODO DECLARADO Mes de Febrero 2024 MONTO A COBRAR Q. 8,500.00 .\
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a) Apoyar en atender, evaluar u orientar a 1. Atencion psicolégica a las usuarias 1.1 Se brindé atencién psicoldgica a 15 usuarias,
mujeres  indigenas, victimas de que acuden a la oficina de la identificando y evaluando los sintomas
violaciones a sus derechos, para Defensoria de la Mujer Indigena, emocionales del problema que enfrentan, con
determinar el tipo de dafio psicologico atendiendo  las  necesidades ello se asignd tipologia a cada caso.
causado y definir el diagnéstico y presentadas por cada una.
tratamiento adecuado.

wwwdemigobgt P OROO @‘&N@



Defensoria
de la Mujer Indigena

¥VVV¥VYY

Dentro de las acciones
‘desarrolladas en la atencién se
encuentran:

Escucha activa
Contencion emocional
Abordaje terapéutico
Abrir archivo nuevo
Seguimiento de casos
Identificar los sintomas
emocionales.

Como técnicas terapéuticas se
utilizan:

Dialogo socratico (reflexion,
anélisis y contencién emocional )
Terapia breve (terapia de
emergencia, centrada en
soluciones)

1.2 Se orienté y fortaleci6 a las 15 usuarias, sobre

2.1 Se registraron tipologias segiin los sintomas

YV VVVY

3.1 Durante el acompaiiamiento de las 15

la importancia de la salud mental, el
empoderamiento  integral dentro  del
desarrollo como mujeres, tomando en cuenta
la pertinencia cultural.

emocionales referidos por las usuarias:

3 casos de Problemas Emocicnales

6 casos de Terapias Breves

2 caso de Angustia

2 casos de Problemas de Autoestima

1 caso de Problemas Fases de la Vida

1 caso de Relacion conflictiva con el conyuge

usuarias registraclas en el mes de febrero, se
logré identificar, reconocer, procesar y
gestionar las emociones, las cudles influyen
en el afrontamiento y resolucién de los
problemas que enfrentan cada dia.

wewdemigobgt @ ODOO @.NMNQ



Defensorfa
de la Mujer Indigena

Y

Vvvvy

Circulo de emociones
(identificacion)

Escritura emocional (catarsis)
Violento metro (identificador
nivel de violencia)

TCC para trabajar pensamientos
(desaprender y aprender)
Logoterapia (encontrarle un
nuevo sentido de vida)

TRECC (trabajar pensamientos
irracionales)

Autoestima, asertividad e
inteligencia emocional; todo
segiin se requiera en cada caso
Test: auto estima, ansiedad y
depresiéon segtin la necesidad que
se requiera

Ejercicios de respiracién para
orientar el auto control

Terapia aceptacion y compromiso
FODA personal

Diario de gratitud

Ejercicio de heridas emocionales
Plan de Vida

b) Apoyar en atender a las hijas e hijos de
usuarias victimas presenciales de
violencia con terapias orientadas a
lograr la recuperacion emocional de su
entorno familiar.

Acompafamiento psicolégico alas
victimas colaterales que han
presenciado  algin tipo de
violencia, fomentando el
desarrollo de habilidades
emocionales; para un mejor
afrontamiento ante las situaciones

4.1 durante el mes de febrero no se tuvo atencién
a hijos e hijas de usuarias, han iniciado etapa
escolar.

.s.:ﬁ,.\,&mam,ec_u.m: e @ @ Oe @-‘mNQ



Defensoria
de la Mujer Indigena

vividas y con ello fortalecer la red
familiar.

5. Seguimiento de casos, utilizando
técnicas adecuadas para un buen . L.
A para = > 5.1 Se proporciond seguimiento alos 15 casos
acompafiamiento psicolégico, )
. . del mes de febrero y 15 casos abiertos con
proporcionando atencion ..
o L L. anterioridad, tomando en cuenta la
terapéutica con eficiencia, eficacia, N 5 p L
. . ; disponibilidad de tiempo, factor econdémico y
calidez y pertinencia cultural. . . . .
la distancia de su residencia.
6. Registro de las actividades . o
mm r— te la sesi6 de 6.1 Se registraron alrededor de 3 actividades
P ; realizadas durante la sesién h i
c) Apoyar en el seguimiento, registro y e dlin ST y 4 promedio en cada una de las 30 atenciones que
isi Ani i os resultados significativos de i
fisico y electronico de los expedientes s FiEerET drante ol niesde febers,
de los casos presentados por las avance durante el proceso
mujeres indigenas. terapéutico.
7. Realizacion de llamadas .
e . 7.1 durante el mes de febrero se realizaron 10
telefénicas a usuarias con casos en . .
.. i llamadas a usuarias, para coordinar el
seguimiento en la unidad de - .
: ; . o seguimiento correspondiente.
psicologia, con la finalidad de
agendar cita.
8. Elaboraciéon de informes que se

d) Elaborar informes mensuales y final de
la atencion brindada a mujeres
indigenas o cuando sea requerido

requieren para ser presentados en
fechas designadas.

8.1 Se presentaron parala Unidad de
Psicologia 6 informes:
» 1 informe mensual de casos fisicos en el
drive

www.demigobgt O@aoe @.‘“Nb




Defensoria

| de la Mujer Indigena
» 1 informe general de atenciones y acciones
del mes
» 2 informes por correo electrénico: SVET y
Comunidades Sociolingiiisticas
» 1 Formulario de Clasificador tematico
» 1 Informe de Tipologias
» 1 Informe RUUN ala Unidad de
Informatica, en sede central a través de drive
e) Realizar informes evolutivos, ) o
constancias psicoldgicas o informes 9. Registro de los datos principales
psicolégicos del proceso terapéutico por en las fichas psicolégicas, 9.1 Se realizo el registro correspondiente de los
caso cuando le sea requerido, la cual anamnesis, técnicas, objetivos, 15 casos atendidos durante el mes de
constara el expediente del caso. resultados, evolucién. febrero, llevando el debido control,
seguimiento y anotacién de las actividades
realizadas en cada sesién y para cada caso.
B woo_w\m_, en .38300%39 la mm_ﬂa _.Jm:M_m_ 10. Planificacion de temas de
mm,wwmmakmﬁmm %ﬂommumﬂwwmm ﬁmwmmm_.mmm crecimiento personal, que 10.1 Se planificaron temas relacionados al
M”m:_mm m::.m_u oqmmvo ahisdbes lis mL contribuyan al bienestar bio-psico- empoderamiento de las usuarias.
regién cuando sea requerido. social.
g) Otras actividades que le soliciten la 11. Reunién de trabajo de la Red de

Encargada de la Unidad de Atencion
Psicoldégica de  Oficina  Central,
Delegada de la Oficina Regional de San
Marcos y/o las autoridades de la
Defensoria de la Mujer Indigena, que
consideren pertinentes.

Derivacion Local de Atencién a
Victimas del Departamento de
San Marcos, promovida por la
Oficina de Atencién a la Victima,
Fiscalia de la Mujer del Ministerio
Piablico

12.1 Se obtuvo aprendizaje significativo,

relevante y de importancia para dar buen
acompafiamiento a las usuarias cuando se
requiera.

wyw.demigobgt e@eoe @‘QM@




Defensoria

| de la Mujer Indigena
12. Planificacién de actividad a 12.2 Se seleccion6 junto al personal de DEMI el
desarrollarse con el personal que tema a desarrollarse: “Autoestima y
labora en la Oficina Regional de Cuidado del Alma”
San Marcos

Municipio de San Marcos, Departamento de San Marcos, 29 de Febrero del afio 2024

Firma del Contratista: _

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda Ménica Violeta Garcia Matias

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Liveka-Ménicor Violsta Garcla Matias a Ejecutiva :
Delegada Reglonal San Marcos Sl Oerensoria de la Mujer Indipen®
Defensor(a de ia Mujer indigena 2.
Firma y sello del servidor ptblico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

www.demigobgt e @ @ Ge @.ﬂmNQ
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